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La simulation virtuelle dans le contexte de
stages internationaux en sciences infirmieres?

Etude qualitative de nature exploratoire

Claude Gaudert, Coordonnatrice de I'enseignement-volet infirmier
Institut du Savoir Montfort, Ottawa, Canada, 17 octobre 2022
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Quand le contexte culturel change, les
reperes culturels changent
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Quand le contexte culturel change, les reperes
culturels changent aussi et Il faut les aider !

Clinique de
La Source‘ | IS !3
Lausanne

Pratiques

infirmiéres Hiérarchie
différentes

Langues Dynamique
Parlées entre les
professionnels

universitaire vaudois
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La revue de littérature

McKenna et al (2017) : Barriéres pour I'intégration des étudiants internationaux en profession de la sante.

Brown; Dickson; et Seibold (2009; 2011; 2007): Difficultés de communication et différences culturelles qui
affectent les étudiants internationaux en stage.

Mikkonen et al. (2017) : Compétences linguistiques sont essentielles a la réeussite des stages cliniques.

Mitchell et al. (2017) Etudiants internationaux en soins infirmiers qui ne maitrisent pas I'anglais et les nuances
propres a une region, progressent plus lentement et sont désavantagés par rapport aux étudiants qui le maitrisent.

Egenes (2012): Outiller les étudiants internationaux a gérer les différences culturelles en milieu de stage.
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Mathew et al. (2017): La simulation virtuelle est un moyen utile pour développer des compétences culturelles
chez des étudiants Puerto Ricain et Américains en soins infirmiers en formation au Puerto Rico.
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Comment on s’est pris ?
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aluation
hangement pansement
ppel au meéedecin

Scénario de SV
4 Barrieres

9 &

» Hiérarchie

« Dynamique entre les professionnels

» Langues parlées (francais canadien et
anglais)

» Pratiques différentes au Canada

- - - - - -

Veuve, 73 ans, anglophone, vit seule, Hx médicale : DMII, HTN, FA, insuffisance cardiaque, obésité, ulcére avec pansement a la jambe. Chute matin du congé.
Equipements: stéthoscope, saturométre, sphygmomanomeétre, thermometre, plateau a pansement, solution nettoyage, pellicule adhérente, cellulaire,



Entrevues semi-structureées

. Sentez-vous prét et outillé a faire un stage
L ...... ' dans un autre pays et pourquoi ?

| Croyez vous que la SV puisse vous aider a
"""" ~acquérir des compétences culturelles ?

. Quelle(s) compétence(s) croyez-vous seront les
L ...... ' plus utiles pour la réussite de votre stage ?
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.......

.......

. Quelles compétences croyez-vous furent les
. plus utiles pour la réussite de votre stage ?

. Croyez-vous que la SV vous ait aidé a

i acquérir des compétences culturelles

utiles pour ce stage ?

' Parlez-nous des défis rencontrés en stage ?

.......



Analyse de contenu descriptive

Préanalyse
v" Verser les données dans un fichier

v' L’analyse de contenu descriptive de nature inductive

Décontextualisation (NDIVIDUEL)
v' Condensé du verbatim

Recontextualisation (NDIVIDUEL)
v' Comparaison entre données et condensé du verbatim

v Redctifier les erreurs

Catégorisation (puo)
v' Données en contexte plus large
v’ Vérification des données

Compilation

v Création des themes
v" Tirer des conclusions
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selon théorisation ancrée de Strauss et Corbin

«Ne représente pas I'histoire personnelle
d’un individu ou d’un groupe mais plutét les
histoires de plusieurs individus ou plusieurs

groupes réduits, et représentés par
plusieurs termes hautement conceptuels.»

Strauss et Corbin
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Codes et catégories

Désordre

Audit

10



Fin du stage
f (n=6)

Mars 2020

i_Sen tez-vous prét et outillé
i Faire un stage dans un autre
pays et pourguai #

_ﬂue.'fefs_l compétence(s) croyez-
vous seront les plus utiles pour
I réussite de votre stoge ?

Résultats

|
|
|
|
|
|
|
I
|
| Relationnelles

! Connaissances [Savair)

| vous aider & acquérir des
| compétences culturelles ?

s b e (7/12) 58% disent SV
| utile pour compétences
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AvantlaSV | ApreslaSV | Fin du stage
? (n=6)

Mars 2020

| Sentez-vous pret et outillé a

| faire un stoge dans un autre

| pays et pourquoi ?

| .
| =558 disent préts et
| Croient que la SV aidera |
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| Quelle(s) compétence(s) croyez- | Ayantla SV | ApréslaSV |  Fin dustage |
| vous seront les plus utiles pour | " _ * _
| la réussite de votre stage ? ' {"_12} ' ' [H—ﬁ}

| Relationnelles
! (Sawvoir étre et savoir-faire)
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| AvantlaSV | ApreslaSV | Findu stage
5 ? (n=6)
! Mars 2020

I - EY . -

| vous aider a acquérir des

| -

. compétences culturelles ?

jm————— .
I Probal+les I

mais prépare |,

: utile pour compétences | : | austage
| globales et techniques

i i Indécis || = (7/12) 58% disent SV

\ Parlez-nous des défis rencontrés | R e
1 [ ] [ ] [ ] [ ]
| en stage ? | ‘ i ; Tt

' Commu nication 100%
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Observations

lIs ont dit:

« Réceptifs a SV.
« Deéfis de communication présents (+ autres barrieres)
« Communication importante pour la réussite du stage.

Apres la SV,

« Tous pensaient que la SV les aideraient pour la préparation du stage.

« Soutien en partie les barrieres identifiées
Langues : Anglais > Francais (désavantagés versus connaissances transférables)
Dynamique entre professionnels (savoir-étre et savoir faire)

« Tous ont dit que la SV serait utile et une proportion croyait qu’elle aiderait a développer des
compétences culturelles, particulierement en anglais.

————
e

o
NN

- La SV aiderait les étudiants infirmiers internationaux a mieux communiquer et s’intégrer.
(Compétences fonctionnelles)
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Limitations et prochaines étapes

« RecrutementN = | 12 au lieu de N=17

* Donnees incompletes (-6 dernieres entrevues)
« Le scénario compligué (4 barrieres)

« Technologie innovatrice mais colteuse

« Seconde étude exploratoire (1 N, données completes)
« Un scénario moins complexe (axé sur les barrieres linguistiques)
« Ajouterla SV :

L'orientation d’étudiants de milieux anglophones (p. ex. UAlberta : francais)
Programme d’'immersion de I'HM (compétences en francais ou en anglais).
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Est-ce que la SV améliore I'intégration clinique des
etudiants infirmiers en contexte canadien ?

v' La SV préparerait pour le stage.
v' Réceptifs a l'utilisation de la SV comme modalité d’apprentissage.
v Valider que les défis de communication étaient bien présents, surtout I’anglais
(avant, apres et a la fin du stage).
v' SV utile pour PPacquisition de compétences :
Globales et techniques

Culturelles? Linguistiques en contextualisant le francais canadien et I'anglais (compétences fonctionnelles)
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Un énorme MERCI a Sophie Ziai

Chantale Lessard et Dr Richard Waldolf pour votre soutien a I’analyse
et la rédaction.

Merci aux écoles d’avoir encouragé les stages de mobilité a Montfort
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Les étudiants qui ont inspirés cette étude
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