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I 'action intersectorielle constitue l'une des priorités a

UN PROJET : instaurer si on veu(;c aigir positivelment sur les
éterminants sociaux de la santé et I'équité en santé
COLLABORATIF e

CIUSSS CENTRE-SUD-DE- CEGEP DU MINISTERE DE L'IMMIGRATION, DE
L'TLE-DE-MONTREAL VIEUX MONTREAL LA FRANCISATION ET DE L'INTEGRATION
(MIFI)
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PROBLEMATIQUE INITIALE

e Le systeme de santé connait une pénurie de personnel
infirmier dans plusieurs régions du Québec.

e Les infirmieres et infirmiers diplomés hors Québec
(DHQ) doivent intégrer un programme d'intégration en
soins infirmiers (offert en milieu collégial).

e La difficulté principale pour étre admis dans le
programme d'intégration collégial est d’obtenir
le niveau de compétences linguistiques requis.
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PROBLEMATIQUE INITIALE

Processus d'intégration des DHQ (sauf France)

Dépot a I'ollQ
d'une demande
de
reconnaissance
d'équivalence

de diplome

Evaluation de la
demande par le
Comité
d'admission par
Equivalence
(CAE)

Décision et
prescription de
I'olQ

Programme
d'intégration
professionnel
(PIP) et cours

d'appoint

Candidat a

I'exercice de la
Examen de

profession
infirmiere
(CEPI)

I'olQ
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FORMAT DU PROGRAMME

Nouvelle formule de cours qui permet aux DHQ d’améliorer leurs
compétences linguistiques tout en étant en immersion dans un

milieu clinique.

Programme de 22 semaines
e 4 semaines de préparation a l'immersion
e 18 semaines mixtes
e 3 heures/jour en immersion en milieu clinique

e 4 heures/jour de cours de francais langue d'intégration
Québec an



PORTRAIT DES PARTICIPANTS

e 18 participants ont pris part au projet pilote

>

Haiti (3)

Maroc (1)
"‘,, Tunisie (1)

‘# Togo (1)

Colombie (1) e Indes (1)
' e Srilanka (1)

/.
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Pertinence
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PERTINENCE

e Contribuer a l'intégration sociale et économique des
membres de la communauté;

e Soutenir les participants dans leur parcours d'intégration en
soins infirmiers;

 Créer des partenariats intersectoriels;

 Répondre au besoin d’effectifs en soins infirmiers du
CIUSSS en recrutant d'avantage d'infirmieres DHQ;;

 Mettre en pratique les valeurs organisationnelles du CIUSSS.
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COMPETENCES VISEES

Compétences linguistiques

Répondre
adéquatement a des
besoins prévisibles dans
son milieu d'emploi

Communiquer en
francais de maniere
autonome

Comprendre le
vocabulaire usuel de son
champs professionnel

S'exprimer en
s'autocorrigeant

Comprendre les
informations détaillées
sur des taches
professionnelles

Rédiger en francais
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Compétences liées au savoir-étre

Comprendre les roles et Se familiariser avec la
les responsabilités collaboration interprofessi
des intervenants en santé. onnelle.

Comprendre les réalités
Développer son approche socioculturelles dans le
avec l'usager. milieu de la santé
au Québec.
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+1+
1+



11

Résultats
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RESULTATS

e Amélioration des compétences linguistiques

Les participants qui ont terminé le programme ont atteint le niveau
de francais nécessaire a l'entrée dans le programme d'intégration du
cégep du Vieux Montreéal.

e Connaissance du milieu et des intervenants

88 % des participants ont mentionné que |'équipe de soins offrait un
soutien adéquat dans |'apprentissage du francais et 94 % ont mentionné
qgue l'équipe était accueillante.

e Sentiment d'appartenance

Certaines ressources continuent a travailler au CHSLD St-Henri
durant leurs études et la majorité sont intéressées a y travailler apres
leurs études. Québec aa




SATISFACTION DES PARTICIPANTS

Globalement, je suis satisfait du programme de Globalement, je recommanderais ce
francisation en milieu clinique programme a un collegue

A

m 1/5 passatisfait m2 w3 w4 m5/5Tréssatisfait

= 1 Aucunement =2 =3 m4 m5Totalement

89% des répondants sont satisfaits ou 100% des répondants sont totalement
tres satisfaits en accord Abec




PISTES D'AMELIORATION

Simplifier le

Clarifier . "
Diversifier les

experiences

I'engagement des
participants

processus
d'évaluation

Deuxieme cohorte (Septembre 2022)

- Formulaire d'engagement - Immersion en milieu - 4 évaluations, chacune
hospitalier et en débutant par une auto
hébergement évaluation
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VIDEO
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Merci |
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COLLABORATEURS

Mme Marlene Boucher, Inf., B. Sc. Inf., Gestionnaire responsable du CHSLD Armand-Lavergne, SAPA,
CIUSSS Centre-Sud-de-| 'lle-de-Montréal

Mme Anouchka-Magdalena Caroff, Agente de la gestion du personnel, DRHCAJ, CIUSSS Centre-Sud-de-|
"lle-de-Montréal

Mme Esther Cimon, Inf., M. Sc. Inf., Chef de service formation et développement de la pratique, DSI -
Pratiques professionnelles, CIUSSS Centre-Sud-de-| 'ile-de-Montréal

Mme Darine Darwiche, Inf., M. Sc. Inf., Chef D'unité 4eme étage, Centre d'hébergement de Saint-Henri,
SAPA, CIUSSS Centre-Sud-de-| 'ile-de-Montréal

Mme Andréanne Gendron-Landry, Conseillere pédagogique francisation et développement de projets a la
formation continue et aux entreprises, Cégep du Vieux Montréal

Mme Nadia Hakam, Conseillere pédagogique experte a la direction des opérations de francisation,
Ministere de I'lmmigration, de |la Francisation et de I'Intégration

Mme Katia Hilary, Inf., B. Sc. inf., M. Ed., Conseillere cadre en soins infirmiers - Hébergement, DSI -
Pratiques professionnelles, CIUSSS Centre-Sud-de-| 'ile-de-Montréal

Mme Héléne McGee, Directrice a la Direction des opérations de francisation, Ministere de I'Immigration,

de la Francisation et de I'Intégration
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