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Objectif de la communication orale

Démontrer comment favoriser, chez I'assistante
infirmiere-chef (AIC), un transfert dans sa pratique des
apprentissages acquis lors d’'une formation qui la prépare
a exercer sa fonction.
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PROBLEMATIQUE
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Une assistante
infirmiere-chef

Une AIC est définie
comme une infirmiere
qui occupe une fonction
de gestion clinico-
administrative dans un
etablissement de soins
de santé afin de soutenir
son chef d'unite.

6 700 AIC au
Québec

(9% des infirmieres)

(ollQ, 2021)
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Compétences nécessaires al’AlC
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(Plourde, 2012)
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Formations existantes pour I’AIC
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Les formations existantes sont soit:

e|ncompletes;
* Non validées empiriquement;
* Non offertes systématiguement

lorsqu’une AIC amorce sa fonction;

e Dépourvues d’un processus qui favorise
le transfert des apprentissages acquis en
formation vers la pratique.




Transfert des apprentissages

Le transfert des apprentissages est défini comme étant
« la mesure dans laquelle les apprenants appliquent
efficacement les connaissances, les compétences et les
attitudes acquises dans un contexte de formation
continue » (trad. libre) (saidwin & Ford, 1988).

Le développement des compétences, et non juste des
savoirs, est reéalisé en partie grace au transfert des
apprentissages (roussel, 2011).
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Répercussion
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L'intégration de principes qui
favorisent le transfert des
apprentissages permet une
amélioration de la performance

au travail de I'lapprenant et de
répondre aux demandes et
exigences de la fonction.

(Haccoun & Lauzier, 2014)
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Constat

Il est nécessaire d’offrir une formation complete a N\ /
I’AIC (I'apprenant) lorsqu’elle amorce sa fonction —

afin qu’elle exerce sa fonction de facon optimale.
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Objectif de I'étude

~

Développer une formation standardisée, qui aborde les
cing compétences nécessaires a la fonction d’AIC, qui
integre des principes qui favorisent le transfert des

ObJECtlf apprentissages acquis en formation vers la pratique et qui
integre des modalités structurelles qui favorisent sa

généra I » 7 dispensation de facon systématique a l'arrivée d’'une AlC.

/
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METHODOLOGIE
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Methodologle Devis de type recherche de
develOppement (Loiselle & Harvey, 2007)

Etendue de la portée ; :
gt revll?ew) Méthode Delphi Approche transversale
p g (Ekionea, Bernard, & Plaisent, 2011) descriptive
(Peters, 2020)
Examiner la littérature qui traite Valider la formation aupres de Mettre a I'essai la formation
de l'une des cinq compétences 18 expert.e.s provenant des aupres de 30 AIC dans un
de I'AIC pour développer la milieux universitaires (n=6) et établissement de santé au
formation a partir des écrits cliniques (expert.e.s dans la Québec.
scientifiques et gris. fonction d’AIC (n=6) et en
gestion (n=6)).

Questionnaire d’évaluation de la formation autoadministré via la plateforme
LimeSurvey, seront évalués a l'aide d’une échelle de Likert : le contenu de la

formation;

; et les modalités structurelles proposées pour
dispenser la formation systématiquement a l'arrivée d’'une nouvelle AIC.
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TRANSFERT DES APPRENTISSAGES

savoir INFIRMIER



Modele utilisé pour le transfert des apprentissages

Training Inputs Training Outputs Conditions of Transfer

Trainee
Characteristics

« Ability
* Personality | — — — — — —
* Motivation

i ' '

* Principles of 1 Learning i Generalization

Learning —_—— —— ] & —_— o ] &
W Ret

* Sequencing ention ! Maintenance
|

« Training f e —
Content

Work
Environment i i i il

* Support

eOpportunity | —m— — — — — — — — — — — —
to Use

(Adaptation de Baldwin & Ford, 1988)
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Caractéristiques de I'apprenant

{ Habiletés } {Personnalité} { Motivation }
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Un transfert est facilité chez les apprenants
qui détiennent:

De bonnes habiletés cognitives;

Un bon niveau de motivation;

Un sentiment d’efficacité personnelle
élevé;

Un désir de maitriser de nouvelles
compétences;

Un besoin d’accomplissement élevé.

(Baldwin & Ford, 1988; Ford, 2021; Rivard & Lauzier, 2013)
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Prise en consideération dans la formation

 Un abrégé des themes qui seront abordés lors de la formation sera
diffusé aux AIC, ce qui permettra d’'augmenter leur motivation.

 Une explication de I'importance d’assister a cette formation sera faite
afin que les AIC donnent un sens a cette derniere et y retrouve une
utilité.

 Les AlIC auront un certain niveau de motivation étant donné qu’il s'agit
d’une participation volontaire au projet de recherche.

S CREER de la santé:
la FORCE du 18
L savor INFIRMIER



Conception de la formation

\/ a g Pour favoriser un transfert des
/- apprentissages, le formateur doit:
e Etablir un climat propice a
I'apprentissage;

PRINCIPES ORGANISATION CONTENU DE LA L , .
D’APPRENTISSAGES SEQUENCEE DU FORMATION * Recourir a certaines strategies
CONTENU DE LA d’autogestion.
FORMATION

(Baldwin & Ford, 1988; Ford, 2021; Lauzier & Denis, 2016; Rivard & Lauzier, 2013; Roussel, 2011)
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Prise en consideération dans la formation

Utilisation de diverses stratégies pédagogiques:
e Présentation magistrale avec exemple concret pour appuyer les notions théoriques;
e Discussion de groupe, de sous-groupe, réflexion individuelle;
e Etude de cas, scénario, jeu de role.

Pour chacune des compétences:

e Description de cette derniere et comment elle se manifeste dans la pratique;
e Explication de certaines situations ou la compétence peut étre appliquée;

e Description des impacts provoqués par cette compétence;

e Partage d’outils a utiliser pour développer la maitrise de la compétence
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Environnement de travail

kN

o Les éléments suivants doivent étre pris
Soutien recu Opportunités de —— )
outien reg transférer les en considération:
(gestionnaire, " ]
collegue, etc.) apprentissages e Climat de transfert;

effectués
e (Culture de transfert.

W A

(Baldwin & Ford, 1988; Ford, 2021; Lauzier & Denis, 2016; Rivard & Lauzier, 2013)
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Prise en consideération dans la formation

Aprés la formation (nous ne pourrons pas controler ces aspects dans le contexte du projet de recherche):
* Disponibilité du gestionnaire et des collegues pour apporter du soutien;
e Rétroaction fréquente de la part du gestionnaire.
 Présence de situations pour mettre en pratique les apprentissages effectués;
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En bref...

Afin de favoriser un transfert dans la pratique des apprentissages acquis
en formation, le développement d’une formation pour I'AlIC doit prendre
en considération:

Environnement
de travail

Conception de
la formation

Caractéristiques
de I'apprenant
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RESULTATS ATTENDUS
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Résultats attendus

Cette formation permettra aux I'’AIC d’exercer pleinement leur fonction et
seront en mesure d’influencer positivement la satisfaction des usagers, la
qualité et la sécurité des soins, la supervision et |la rétention du personnel.

la FORCE du
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En conclusion

Formation

5 compétences
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Transfert des
apprentissages

dans le milieu
de travail
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Pour discuter ou échanger sur le sujet,
n'hésitez pas a communiquer avec moi
jubmOl@uqo.ca

Merci de votre attention !
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