Signes vitaux connectés (SVC)
Une technologie émergeante au benéfice des infirmieres
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Introduction

Hospitalisation
— 722 lits

Ambulatoire
— 55 cliniques

Soins infirmiers
— 3100

Documentation infirmiére

— Hybride

— Transition vers l'informatisation

— Signes vitaux : Dossier clinique informatisé (DCI)
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Etapes du projet
, Etapes du proj

1 2
1) Processus a optimiser @

y P?oebslcé)irgzs Développement
\ -y Interface
\
3) Test [ ]
5 3
Déploiement Mesure de Expérimentation

I'impact

Formation et soutien

Sondage & a w |
> Audits de temps et de mouvement Déplolement 10

CHUM




. Déploiement
A P

Formation Go-live Soutien
\ Formation Atelier Livraison des Aide a la
en ligne pratique appareils tache

© Freeimages, 2022 © Hillrom, 2022 © Hillrom, 2022 © Pixabay, 2022 © Freeimages, 2022 © Pixabay, 2022

CHUM




Retombées

Quantitatives

Litterature CHUM
(Audit —temps et mouvement)

|Délai de documentation 32 min a 0 min

Gain de temps par clinicien :
Par patient: 4min27 — 1min45
| Temps (61%)

Par semaine: ~1h30

JErreurs et oublis
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\Reto mbeées (suite)

Qualitatives
Littérature CHUM

\ (Questionnaire n=13)
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Recommandations

P

« Approche mobile (sans-fil)
« Formation et soutien
 Implication du personnel infirmier

8. Optimisation des processus infirmiers
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Conclusion

o

« Déeploiement progressif
— Automne 2022 - Hiver 2023
« Unités de médecine/chirurgie (18)
— Deéfis
iy’ « Quantité d’appareils
' + Covid
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CHUM




Références

| N

CHUM (s.d.). Linnovation en santé. En ligne https://www.chumontreal.gc.ca/innovation/innovation-en-
sante, consulté le 3 octobre 2022.

Bauer, J. C., John, E., Wood, C. L., Plass, D., & Richardson, D. (2020). Data Entry Automation
Improves Cost, Quality, Performance, and Job Satisfaction in a Hospital Nursing Unit. JONA : The
Journal of Nursing Administration, 50(1), 34—39.

Fieler, V. K., Jaglowski, T., & Richards, K. (2013). Eliminating Errors in Vital Signs Documentation.
CIN : Computers, Informatics, Nursing, 31(9), 422—-427.

Fuller, T., Fox, B., Lake, D., & Crawford, K. (2018). Improving real-time vital signs documentation.
Nursing Management, 49(1), 28-33.

Meccariello, M., Perkins, D., Quigley, L. G., Rock, A., & Qiu, J. (2010). Evaluating the Use of an
Automated Vital Signs Documentation System on a Medical/Surgical Unit. Journal of Healthcare
Information Management, 24(4), 46-48.

Wood, J., & Finkelstein, J. (2013). Informatics, management and technology in healthcare. Amsterdam,
Pays-Bas : IOS Press.

CHUM



https://www.chumontreal.qc.ca/innovation/innovation-en-sante

B I\/Ierci! G

Cal ‘ '_' e

maxime.benard.chum@ssss.gouv.gc.ca

Questions

iNForMaTioN Chumontreal.qgc.ca

HISTOIRES INcRovABLES |echumenhistoires.ca

ONRECRUTE equipechum.ca
|  f]wlin CHUM

ponnez fondationduchum.com



mailto:maxime.benard.chum@ssss.gouv.qc.ca

