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CHUM
• Est l’un des plus importants centres 

hospitaliers en Amérique du Nord

• Représente la fusion des trois 
hôpitaux fondateurs

• 1391 stagiaires accueillis en soins 
infirmiers

• 424 infirmières accueillis 

(Centre hospitalier de l’Université de Montréal, 2021,2022)
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Préceptorat
• Relation formelle entre deux 

personnes
• Méthode d’enseignement
• Délimitée dans le temps

© CHUM, 2012

(Ministère de la santé et des services sociaux, 2008)
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Bénéfices du préceptorat

Rétention des 
nouveaux employés

Développement 
professionnel

Satisfaction au 
travail

Facilitation de 
l’intégration

©
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H
U

M
, 2
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2

(Bontrager et al., 2016; Brook et al., 2019; Good, 2021; Macey et al., 2021)
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Contexte de la refonte
• Pandémie COVID-19

• Parcours atypique de la formation 
des étudiants en soins infirmiers

• Poursuite des embauches en soins 
infirmiers
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•Cours magistral 

•Simulation

Formation 
d’une 

journée

•Autoformation en 
ligne

•Activités en ligne 
et en présence

Formation 
de deux 

jours

Évolution du programme de formation 
de préceptorat
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Programme préceptorat au CHUM

• L’introduction au 
préceptorat

• En virtuel

• Environnement 
numérique 
d’apprentissage (ENA)

• TEAMS

Préceptorat Niveau 1

• L’art d’accompagner une 
infirmière débutante 
dans des situations 
cliniques complexes

• 8 h en présence

• Prérequis : Préceptorat 
Niveau 1

Préceptorat Niveau 2
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Méthodes d’enseignement

Simulation

Vidéos

Études 
de cas

Abelsson & Bisholt, 2017; Eppich, W., & Cheng, A., 2015; Hall et al., 2016; Hudson & Penkalski, 2022; 
INACLS Standards Committee, 2016; Lee et al, 2020; Little et al., 2021)
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Vidéo

© CHUM, 2020
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Méthodes d’enseignement (suite)

Simulation

Activités 
réflexives

Formule 
asynchrone

Vidéos

Études 
de cas

Jeux 
interactifs

(Crowlet-Barnett et al., 2020; Della Ratta, 2018; Jaden et al., 2022; 
Kuruca Ozdemir & Dinc, 2022; Xu et al., 2021)
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Jeopardy
©
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, 2021



15

Profil de nos précepteurs participants au 
Préceptorat Niveau 1

3%

21%

39%

21%

16%

Année d'expérience dans son 
rôle professionnel

Moins d'un an
1-2 ans
3-5 ans
6-10 ans
Plus de 10 ans

11%

41%
18%

17%

11%
2%

Année d'expérience comme 
précepteur

Aucune expérience
Moins d'un an
1-2 ans
3-5 ans
6-10 ans
Plus de 10 ans

n=131
n=131

© CHUM, 2022
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Résultats du sondage d’appréciation

0
20
40
60
80

100
120
140

Développer des
habiletés (n=131)

Comprendre
l'expérience de
l'orienté (n=131)

Approches
pédagogiques

facilitantes (n=131)

Analyse de leur
performance (n=131)

Classe virtuelle
adéquate (n=76)

Préceptorat Niveau 1

Non applicable Fortement en accord En accord
En désaccord Fortement en désaccord Aucune réponse

95,8% 96,2%
93,1%

95,4%

94,7%

(Jaden et al., 2022)
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Approches pédagogiques facilitantes
(n=34)

Climat constructifs (n=34) Déroulement des activités équilibré
(n=34)

Préceptorat Niveau 2

Non applicable Fortement en accord En accord
En désaccord Fortement en désaccord Aucune réponse

97,1% 100% 100%

Résultats du sondage d’appréciation (suite)
©

 C
H

U
M

, 2022
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Conclusion

Bénéfices 
perçus

Approches 
pédagogiques 

variées

Développement 
des compétences

Méthode virtuelle
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