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Le soulagement de la douleur : Ebranlons nos croyances ! ;1
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Contexte

« Audits sur les pratiques cliniques dans le regroupement de la chirurgie

« Revue et mise a jour de ces pratiques dans un centre hospitalier universitaire
Lacunes au sein de la pratique infirmiére en lien avec I'évaluation, la
surveillance, I'enseignement et la documentation de la douleur
Contexte de la crise des opioides
Existence de plusieurs outils de formation concernant la gestion de la douleur
(formation, protocole, régle de soins, etc.)
Malgré toutes ces tentatives, plusieurs fausses croyances et de grosses

lacunes demeurent au sein de la pratique infirmiére

Mise en place

But

Améliorer la qualité et la sécurité des soins

Sensibiliser les équipes de soins a I'importance de la gestion de la douleur et
a la surveillance associée

Rehausser le role de I'assistante infirmiére-chef, des infirmiéres et infirmiers
(auxiliaires)

Optimiser les connaissances
Ebranler les croyances

Conscientiser le personnel soignant de I'impact de leurs croyances sur leur
pratique

Innover dans les approches pédagogiques

Cette activité est animée par les assistantes infirmiéres-chefs (AIC) de chirurgie sur les trois quarts de travail. Ce moment d’échange vise a ébranler les croyances des
infirmiéres quant a la gestion de la douleur. Il permet également de solliciter les connaissances antérieures pour ensuite construire les nouveaux apprentissages. De

plus, il met de I'avant le role de coach de I'AIC

Fatigue

1. A quelle fréquence dites-vous aux patients quils
doivent attendre avant de recevoir leur analgésique ?

Irritabilité

Diminution de la
concentration

Collaboration /
Enseignement
difficile

Conclusion

Perturbation du
cycle du
sommeil

Augmentation

des risques de
complications
pulmonaires

Immobilité

Augmentation

. du risque d'iléus

Douleur non
soulagée

Perte de poids
Diminution de

Anxiété / Stress I'appétit

., Augmentation
Détresse du séjour a Décondition-
psychologique I'hopital nement

Détresse
psychique

Le soulagement de la douleur est primordial et demeurera un sujet d’actualité pour lequel il sera continuellement nécessaire d'innover et de trouver des stratégies

d’apprentissage diversifiées afin de sensibiliser les équipes de soins

Personnaliser le quiz a
chaque département selon
les résultats obtenus

Projet Caravan
« Ayoye ¢a me fait mal ! »

Semaine de sensibilisation
sur la gestion de la douleur

Méthode

Questionnaires
Unités de chirurgie
N=166

Analyse des
données

Activité réflexion
Innovons

Mise en place Retombées

Résultats

« Moment d’échange enrichissant » (Inf, 1)

« Je ne m'étais pas rendue compte a quel point mes croyances ont un
impact sur ma pratique » (Inf, 2)

« J'ai vraiment apprécié, ca m’'a permis d’améliorer mes connaissances, va-t-
il en avoir un autre le mois prochain ? » (Inf, 3)

« J'ai bien aimé, mais six questions c’est beaucoup, peut-étre en avoir moins
considérant que nous manquons de temps » (Inf, 4)

Discussion
Points forts
Moment d’échange apprécié par I'équipe
Moment aléatoire a I'intérieur du quart de travail
Rehaussement des pratiques
Amélioration continue
Défis
* Temps
« Nombre de questions
+ Covid
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